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کنترل موجووی،  رریننوم مومترن  م هنویهنری ،رنوم  
نرهوومی ، م یفووت یی  یص مت وووی  لووری، جزووو  ر، یص 

. میصیی نی کنبوی موجوی، یف 
همف یص یتن رریننم  یطنینین یص تأم ن کویری موجووی،
ش لری، پیفخرویی له نییصهی، فیصمینی  ی  عو ن کویه

.هزننه هی، نرهمی ، یف 
هوومف ییووزی کنتوورل موجوووی،  یرووزینش  وو یری  م 
فیصمین یهی لهتر چر،ه عنر موجوی، ی  نک فویصمین 

.یف 
:برخی از اجزای کلیدی کنترل موجودی عبارتند از

تکنیک کنترل موجودی۲۱

P e g a h e a f t a b . c o m



اقدام نیاز مولفه

ی فیصمین یهی م یفته لنم، آن هی لری، یفترفی م لیصنیب
آفین مت وی  نهییی

مدیریت موجودی

تتز ل ییی  هی، ررمش   منمهی، لیصی  م نییصهی، تولیم لر
ت نیم   ر، آ یهینه ی لی   فطح موجوی،

پیش لینی نییص مشتر، م فیصمین م تع  ن مقمی
موجوی،

پیش بینی تقاضا

نط   نیفییی تأم ن کننم ین  مذیکر  ی لی   قین  م  ری
یمم  ف ی ش ،رنم م پیر ر، تتوتل

تأم ن کییهی م ،ممی  یص تأم ن کننم ین لری، ح ظ
فطح موجوی،

تأمین و خرید

فیصمین یهی م یفته لنم، یقلام لری، یفترفی آفین م 
ح ظ حمیکثر یمنی 

ذ، ر  فیص، یننن موجوی، لری، جزو  ر، یص فرق  انبارداری و ذخیره سازی

یفت یی  یص  ی،ص هی، عنزکری، میننم م زین م رف 
موجوی، لری،  نیفییی مشکلا  یحتنیلی ی  ممترن  

موجوی،

پینش م زین م رف موجوی، م نظی   لر فطح آن ی 
صمین میقعی

پایش و ردیابی

له تولیم  زی ش لری، ت نیم   ر، یفتریتژنک م ی یئه آن
ذنن عین مهم لری، تتز ل

تتز ل ییی  هی لری، ی صنیبی هزننه هی، موجوی، م 
آمیی ی لری، نوفینی  ر زی

گزارش دهی
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تکنیوک  یجوک کنتورل موجووی، ۲۱ی  یییمه لوه لر فوی 
می پوورییصنم کووه کنووک می کننووم فووطح موجوووی،  ی 

  موجووووی،  ی لهینه فووویص، کوووری  م ممووومترن  کنوووی
.مفویآم ، ،وی  ی یرزینش یهی

موومترین ک‌ووا مکی   ل‌ووته لووه نووو   ینوومیص   موقعیوو 
ترل مکینی م نییصهی، فیصمین  یص تکنیک هی، مختزف کن

.موجوی، یفت یی  می کننم

تکنیک کنترل موجودی۲۱
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وجووی، پیش لینی تقیضی نکی یص تکنیک هوی،  یجوک کنتورل م
تون ی. لری، ،ری  ررم ین م تولیمکننم ین مت‌وب می  ووی

میززا  تقاضزای  مش لر یفیس ییی  هی، رورمش  ذ وته  
یفبی یص تی ک‌ا مکی  لتوینم فطح منآینده را تخمین می زند
.موجوی،  ی ح ظ کنم

یلبتوووه هووو‌ب پیش لینوووی ی، کووویملا  یق ووو  نی‌ووو   یموووی 
لوی پیش لینی هی، ،وب له ک‌وا مکی هی کنوک می کننوم توی
کلیزد . کنترتن منیلع  لیشوترتن لهور  م ،  ی یی وته لی ونم

اصزززلی کنتزززرل سززز،  موجزززودی  اسزززتفاده از ت لیززز  
. پیش بینی کننده بر اساس داده های تاریخی است

لووه هنوو ن یل وول  ینتخوویب م یجووری، موومل هی، پیشووررته 
.یف پیش لینی تقیضی که یق  لیییی یی نم  یمر، ضرم ،

لووری، ،ری  ررم ووین م تولیمکننووم ین کوچووک م متوفووط 
تقیضوی معنوی  نییص، له لر فی ممل هی، پیچیم  پیش لینی

  یغزا  ینبویل کورین یلروهوی، رورمش  ذ وته م ی. نی‌ 
نظوور  ووررتن عویموول جووینبی میننووم ر ووزی لوووین تقیضووی م

. منمهی، لیصی  ک ین  می کنم

اپیش بینی تقاض. ۱
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تقاضاپیش بینیدرمؤثرعوام 

:تقاضابود فصلی.۱
غ  ر تقیضی منکن یف  ی  ر ول مختزف فیل ت

ول پیش لینی لیصی  لور یفویس ییی  هوی، ر و. کنم
قبزووی  یقوو  پیش لینی هووی، آننووم   ی یرووزینش 

.می یهم

:بازارروندهای.۲
  ن هیکنپ تقیضی، مت ول تت  تأث ر  منمییهی  

تغ  ری  ی  ی صش هی، یجتنیعی  رنویم ،   ورینط
 ینوویبی یتوون . یقت وویی، م قوووین ن قووری  می   ووری

 منوووومهی م پیش لینووووی تغ  ووووری  آننووووم  لووووه 
ک‌ووا مکی هی کنووک می کنووم تووی یفووتریتژ، هی، 

.موجوی، ،وی  ی له  مص کننم
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تقاضاپیش بینیسادهپیاده سازی

:کنیممتیفبه ی مجمیف ی شنقطهمیحتییطیموجوی،مکری تتز ل یتی نخیییی  هی،مشخص صمینییم  نکلری،

.کییکنبوییصجزو  ر،لری،یصمموجوی،م زینحمیقل:احتیاطیموجودی

 ظحلری،جمنمف ی شثب لهنییصممی  فممشخ یحملهموجوی،فطحکهصمینی:مجددسفارشق،هن
نملیمتینیکییتأم نصمینمم مینننیموجوی،م زینیفیسلرنقطهیتن.می  ویینجییینننموجوی،حمیقل
.می  ویتع  ن
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موجودیکنترلبرایتقاضاپیش بینیدرکلیدیرویکرددو

(DDR)تقاضابرمبتنیتأمین.۱

ویننم یص ییی  هی، مو ی نییص می ت. ی  یتن  مش  ییی  هی، تقیضی لری، تع  ن م زین منیفا ف ی ش یفت یی  می  ونم
لوه  DDR ی منکور. منیلع مختز ی میننم ررمش هی،  ذ ته  نظرفنجی  یص مشترنین م تتقیقی  لیصی  جنع آم ،  ونم

.مجزو  ر، یص ینبی   لیش یص حم کیی م کنبوی موجوی، کنک کری  م یق  ممترن  موجوی،  ی لهبوی می لخش

(CR)مستمرتأمین.۲

یتون کوی  هزننوه هی، . ی  یتن  مش  موجوی، له یو   پ‌وفته م نه ی  یفوته هی، جمی ینوه فو ی ش ییی  می  ووی
لوه یروزینش یقو  ی   CRهنچن ن  منکوری . ینبی ش  ی کیهش ییی  م مینع یص ینبی   موجوی، لیش یص حم می  وی

.ممترن  موجوی، کنک می کنم  صتری هنیشه م زین منیفبی یص کیی ی  یفترس ،ویهم لوی
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آن هیفویآم ،میهنی یفیسلر ییقلام ABCتتز ل
لهمی کنم پ رم،۸۰/۲۰ییلیص مشیتن.می کنمیفته لنم،

یقلام٪۲۰یصک‌ا مکی نکی آممیص٪۸۰تقرنبی  کهمعنییتن
.می  ویتأم نآنموجوی،

: شودمیتقسیمدستهسهبهکالاهاموجودیاساس اینبر

ی  یفهملیشترتنکهیقلامیص٪۲۰ یمل :Aدسته
.ه‌تنمی ص ننمل‌یی میی نمی آمم
ل نیهنی نظریصکهیقلامیص٪۳۰ یمل:Bدسته

.می   رنمقری  CمAیفته هی،
 یی صشکنترتنکهیقلامیص٪۵۰ یمل:Cدسته
،ضرم ک‌ا مکی کزیعنزکریلری،یقلامیتن.یی نم

لرچنمینیتأث رم‌تقلله یو  یمیه‌تنم
.نمی نمفویآم ،

ABCت لی .۲
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فرمولی برای تعیین مقزدار مقمی  ف ی ش یقت یی،
یف  که لور یفویس عوویمزی میننومایده آل سفارش 

هزننوووه هی، ،رنوووم  هزننوووه هی، نرهووومی ، کووویی  
هزننه هی، حنل م نقل  هزننوه هی، تولیوم  تقیضوی م 

.فیتر متغ رهی متیفبه می  وی

. کاهش هزینه های مزرتب  اسزتEOQهدف اصلی 
ه یتن ررمول  مقمی  لهینه ف ی ش کییهوی  ی متیفوب
یتن . می کنم تی هزننه ررمش کیی  ی له حمیقل لرفینم

کوه نقومننری ی،یمر له ک‌ا مکی هی کنک می کنم توی 
.ی  موجوی، کییهی ق ل  م  یف   آصیی  وی
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(EOQ)مقدار سفارش اقتصادی . ۳

یتن ررمول صمینی مؤثر یف  که ک‌ا مکی هی یص نرخ هی، ،رنم عنم  لهر  منم  وونم  هزننوه هی، نرهومی ، م حنول م نقول یهنیو  
.صنیی، یی ته لی نم  م هزننه هی ی  تولیم مقییس لز گ له طو  قیلل توجهی کیهش نیلم



P e g a h e a f t a b . c o m

تکنیک کنترل موجودی۲۱



:سفارشهزینهSٔ -مولفهٔ.۱
. یتن مول ه له هزننه هی، ف ی ش ی ی   یی ی

ری، توصجوع یتن هزننه مبزغی یف  که لری، ف ی ش موجوی،   یمل ل‌ته لنم،  جیلجییی م حنل م نقل آن له متل ک‌ا م کی تین لو
.نییص یف 

:تقاضاD -مولفهٔ.۲
.یف میحمح‌الرتقیضینشین یهنم مول هیتن
صمینییص لنکی میحمح‌الرتقیضیمعنوی  .یی یی ی  می یهنمف ی شمشترنینکهکیییصمیحمهیییتعمییلهرقطمول هیتن

.می  ویمتیفبهفیینهیو  لهمیحمح‌الرتقیضیموی ی یکثری .می  ویتع  نفیل نیمی میننممشخص 

:نگهداریهزینه های-Hمولفهٔ.۳
.یی یی ی  موجوی،نرهمی ،هزننه هی،له

.می  ویمتیفبهمیحمهرلری،فیینهیو  لهمعنوی  موجوی،نرهمی ،هزننه هی،
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 ,Vitalکه مخ ف فه یفته کیی،  VEDتتز ل 
Essential, Desirableفوو    نووک یفووتریتژ، ی

ین متبووب موومترن  موجوووی، لووری، تولیمکننووم 
کوچووک م متوفووط یفوو  کووه ی  آن لر،ووی مووویی 
یملیووه لووری، یییمووه تولیووم حیوویتی ه‌ووتنم یمووی 

یتون  مش لوه . لیصتأم ن مجمی آن هی ی وی  یف 
ک فیصمینمهی یقلام لوری، لرنیموه  تز، تولیوم کنو

.می کنم

آن هی  ی له  VEDلر یفیس یهنی  یقلام  تتز ل 
فووه یفووته حیوویتی  ضوورم ، م مطزوووب تق‌وویم

 :می کنم

VEDت لی .۴
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حیاتی برای
عملیات

مهم برای انجام 
روا  عملیات

ضروری نیست  اما
مفید است

کنبوی موجوی، لیعو 
ی،تلای  عنم   م  م
می توینووم رعیلی  هووی، 
ک‌وووا مکی   ی لوووه طو  

.کیمل متوقف کنم

کنبویهی منکن یفو  
یمی  منم کی   ی کنم کننم

ک‌ووا مکی   ی متوقووف 
.نمی کننم

لووه ک‌ووا مکی  ی صش
نووی لهوور  م ، یضوویره 
ر می کنم لممن آنکه ل
 ر عنزیی  ییزی توأث

.لرذی ی

(V)حیاتی (E)ضروری  (D)م،لوب 

VEDت لی  



لووه ف ی  ووی یطوولا   (Backordering)معوقووهفوو ی ش 
ب  می  وی که حتی ی ر موجوی، رعزی تنیم  م  لی م  ث

م لری، تأم ن یتن ف ی ش  یقمیمیتی هنچون ،رن. می  وی
ینجیم یص تأم ن کننم  نی  رم  تولیم لری، ف ی  ی  ررمش

له عبوی   ینرور  ف ی  وی  رورمش ی  چوی چوب . می  وی
ولیوم صمین تتوتل ثب  می  ونم م ،رنم یص تأم ن کننم  نوی ت

.ی  صمین تتوتل ینجیم می  وی

میهی  ف ی ش معوقوه م تعومیی یقولام معوقوه  لور صموین 
. ی نیر  مت وول توفوط مشوتر، توأث ر ،ویهوم  ذی و 
ن هرچه تعمیی یقولام معوقوه لیشوتر لی وم  تقیضوی لوری، آ

.مت ول لیشتر یف 
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معوقهروش سفارشات . ۵
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شیپینگدراپ . ۶

آنلاینم صولاتفروشبرایاغلبکهیف  م ی (Dropshipping)   پینگی یپ
 ی شفمشتر،نککهصمینی.می  وییفت یی کالاموجودینگهداریبهنیازبدو 

تقینی  م‌ یمت ولتأم ن کننم ممی   ریتنیستأم ن کننم لیررم نم می یهم 
ینبی   لی  ینررینیلهنییص،ررم نم کهمعنیف لمینیتن.می کنمی فیلمشتر،له

 یصنیی،هزننهمصمینمی توینمیمریتنکهنمی یمت وی ی فیلنیل‌ته لنم،
.کنمیرره جویی

‌ک م نک  مش عیلی لری،  ی  ینمیص، نک ک‌ا مکی  آنلاتن یف  صتری  نی یپ   پینگ 
   نی نییص، له ،رنم موجوی، کیی له یو   پیش پریی،. فرمینه  ذی ، کمی یی ی

                                                         للارییزه ررمش نمی نم م می توینیم
  .مت وی   ی آغیص کنیم

لی یتن حیل  ینتخیب تأم ن کننم ین 
یعتنیی م  ی  ینمیص، ک‌ا مکی  قیلل

له طو  یق   ضرم ، یف  تی مشترنین 
.تجرله ،وبی یی ته لی نم



هزننه هی،مق ل  م نقمننریتی ویینجیمله هنریمعرضهکهمی کنمتضن ن(Just in Time - JIT)له هنریمموجوی،ممل
موییکهنممی کتضن نمملیتنمی  ونم تولیمتقیضیصمین لنم،لرنیمهنکیفیسلرمت وی کهصمینی.مننیلکیهشنرهمی ،
راکالاأمینتمدلاین.نی‌ طوینیمم لری،ینبی ی موجوی،ذ، ر  فیص،لهنییص،. ونمییی تتوتلتولیملهم‌تقینی  یملیه
.می کندتضمیناست نیازکهزمانی

نییصمنمیمله هنرموجوی،کهیل لیتنله.نمی  وییفت یی  ‌تری له طو  ذ تهمیننمینررله هنریمموجوی،مملحیل یتنلی
لهنجرمیف منکن وی ینجییی،تلالیتأم نصنج ر ی ی ر.یف آنتأم ن کننم ینمک‌ا مکی ل نهنیهنرییصلییییفطح
. ویموجوی،کنبوی
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(JIT)مدل موجودی به هنگام . ۷



(Just in Case - JIC)له هور حویل ممترن  موجوی، 

موجزودی زیزادی نگهزداری یفتریتژ،  یف  کوه ی  آن 
تون ی. می شود تا ریسک کمبود موجودی کاهش یابد

یفوو  کووه لوور کوویهش JITیفووتریتژ، لوور،لاف موومل
هزننووه هی، نرهوومی ، موجوووی، لووی فوو ی ش تنهووی 

.موجوی، مو ی نییص ی  صمین نییص تنرکز یی ی

معنوووی  توفووط JICلووه  مش موومترن  موجوووی، 
نی دارند کسب وکارهایی که تقاضای غیرقاب  پیش بی

وی،وویززا زمززا  ت ویزز  طززولانی بززرای تأمین کننززدگا 
هنچنوو ن یتوون تکنیووک ی . یی نوم  یفووت یی  می  وووی

یوونینعی کووه کنبوووی موجوووی، می توینووم پییموومهی، 
 وتی م جم، له ینبیل یی ته لی م  میننم ینیجع لهمی

.غذییی  معنول یف 

(JIC)مدیریت موجودی به هر حال . ۸
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ی یکثر ییحبین ک‌وا مکی هی، کوچوک یحتنویی   وول یضویر
ی  یننجوی  تکنیوک. لری، فورمینه  ذی ، ی  موجووی، نمی نوم

کنتووورل موجووووی، لوووه  مش یموووینی می توینوووم یت ووویقی 
.نجی  یهنم  لی م

ه موجوی، یمینی له موجوی، ی،   ته می  وی که متعز  لو
نرهومی ،یمی ی  متل ک‌ا مکی   نی    خص ینرر، یف 

.یف  م  

م کوه معنوی   نی تنهی صمینی لری، موجوی، هزننه می پرییصن
 وی آن موجوی، له ررمش لرفم  لنویلریتن یتون تکنیوک  م

حفز  سز،  موجزودی بزدو  نیزاز بزه پرداخزت عیلی لری، 
.یف هزینه کام  از ابتدا 

ا مکی  یلبته ی ر ق م یفت یی  یص موجوی، یمینی  ی لری، ک‌
،وی یی نم  چنم نکتوه مجووی یی ی کوه لینوم ی  نظور یی وته 

:لی یم

لینم رضی، کویری لوری، نرهومی ، موجووی، یی وته
.لی یم

لینم لی ذ، ور  موجووی،  وخص ینرور، ی  مکوین 
.،وی کنی  لییتیم م  یح  لی یم

لینووم مطنووون  ووونم کووه فی‌ووتم منیفووبی لووری،
. ینیبی موجوی، م ررمش یی نم
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مدیریت موجودی امانی. ۹



 (Cross-Docking)کریس ییکینگنیکییم‌تقیمینتقیل
نی  م‌تقیمت وی آنی کهیف حنل منقل مشنک
هلنی،ری  ررم یررم ری  هی،لهتأم ن کننم ینیص

 مشنیت.می  ونمی فیللیشترتوصجعلری،توصجعمریکز
کیهشلهمی توینمممی لریل نیص یینبی یی ،لهنییص

.کنمکنکهزننه هیمموجوی،فطح

قیللمت وی یصمختز یینوی لری،کریس ییکینگ
یایفاسدشدنکالاهایبرایبیشتریمییف  یفت یی 
نیت.داردکاربردهستند زما بهحساسکهکالاهایی

ممت وی ر‌ییکیهشلهمی توینمحنل منقل مش
.کنمکنکتیص مت وی تتوتلیصیطنینین

،لریم یمحنل منقل مشنکمی توینمکریس ییکینگ
 مشیتن.لی متأم ن کننم ینهمم،ری  ررم ینهم

.مکنکنککی ییییرزینشمهزننه هیکیهشلهمی توینم

 مت ویکریس ییکینگ موجوی،ممترن فی‌تمی 
 ررم ی،ری ررم ری  هی،لهم‌تقینی  تأم ن کننم ینیص
حذفلهمنجرکهمی  ونم ی فیلتوصجعمریکزنی

هزننه هیمموجوی،فطحکیهشممیین مم ینبی یی ،
.می  وی

نگانتقال مستقیم کالا یا کراس داکی. ۱۰
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اولززین بززه معنززی FIFO(First In First Out)روش
کوووه  وووکل یفووو   یملووو ن ،رمجوووی لوووه یتووون ورودی

لوه ینبوی  یملونو له ترتیوا م می موجوی، هی، می ی  م  
روورمش  ی یی نووم  نعنووی قوومنمی ترتن موجوی، هووی یمل لووه 

. ررمش می  فنم
 مش هو ووووننمینه ی، لووووری، نرهوووومی ، FIFOتکنیووووک 

  لی یفت یی  یص یتون  مش. موجوی، هی له یو   تیص  یف 
ه می توین یطنینین حییل کری که مت وی  قومنمی تر لو
فرع  له ررمش می  فنم م یص ینبی   ومن طووینی موم 

.جزو  ر، می  وی

آخزرین ووردی  اولزین LIFO(Last In, First Out)روش
له یتن معنیف  که موجوی، هوی، جمنومتر یمل خروجی  

. له ررمش می  فنم
یتن  مش کنک می کنم تی موجوی، هی، قمنمی که منکن

  ی  یف  ،ریب  ونم نی تی جخ ینقضی، آن هی نزینک لی م
. صمین منیفبی له ررمش لرفنم

  یتن  مش لری، یقلام ،و یکی م نو ویمنی منیفوا یفو 
که ی  آن ینع  لر،ی یص موجوی، هی منکن یف  ،وریب 

. م  نی منقضی  ونم

LIFOو  FIFOروش های . ۱۱
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یانقضاتاریخبام صولاتمی کنمتضن نکهیف موجوی،ممترن تکنیکنکFEFO(First Expire, First Out)تکنیک
میننمم می ررم نریفم منیکییهی،کهک‌ا مکی هیییلری، مشیتن.می شونداستفادهیامی رسندفروشبهاولزودتر 
.یف مهمل‌یی آ ینشی لویصممیی مهیمیننمیی نممتممی،ینقضی،تی جخکهکییهییینینو یمنی هی مغذیییمویی

که،طو لهیف  صمینیترتیالهمت وی چیمن مش  یجک ترتنیمییف  پییی  فیص،قیلل ‌و چنمتنلهFEFO مش
قبلرقمنمی تمت وی کهمی یهمیطنینین مشیتن.می   رنمقری عقای جمنمترمت وی مجزوی قمنمی ترمت وی 

.می  ونمیفت یی نیمی  فنمررمشلهینقضییص

نم می ررم ریفم منیمت وی کهک‌ا مکی هیییلری،یمیلی م پیچیم یف منکن FEFO فی‌تمنرهمی ،مپییی  فیص،
مشترنینکهکننمحییلیطنینینمییی کیهش یضینعی م زینمی تویننمک‌ا مکی هی  FEFOیصیفت یی لی.یف ضرم ،

.می کننمی نیر لیکی یتیمتیص مت وی 

FEFOروش . ۱۲
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مپیر ر،رریننملهBatch trackingنییفته ی، ینیبی مش
کهمی  وییطلا یقلامنیمت وی یصمجنوعه ی،ممترن 

تی جخینیفته نی  تولیم تی جخمیننممشترکیمتژ ی هی،
نیمی  ونمتولیمهم صمیننیمت وی یتن.یی نمینقضی

.می  ونمی نیر هم صمین

لهکهیف یتنیفته ی، ینیبیتکنیکیصییزیهمف
 یموجوی،حرکتی کو یهی،تیمی یهمیمکینک‌ا مکی هی

کی ی ی مشکزیهر ونهلرمصیو  ی مکری نرهمی ،
ی یحتلهقینونی نییصهی،نیمت وی رری،وینیمت ول 
.یف لبنییفتهکمیمیصمت ولکهکننم نیفییی

مغذیییموییمیننمینینعیی  ‌تری  ی،له طو  مشیتن
ی  وی میفت یی یلکترمنیکیینیجعمیی مفیص،نو یمنی 

لیییییهنی یصکی ی کنترلممت وی پیر ر،کهجییی
.یف لر،و یی 

روش ردیابی دسته ای. ۱۳
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معنی،له Fast-Moving, Slow-Moving, and Non-Movingمخ ف FSN Analysisنیموجوی، ریشفرع تتز ل مش
تقاضاا میزاساسبررااقلامموجودی کنترلبرایمؤثراماسادهتکنیکاین.یف  یکممکم  ریشپر ریش یقلامتتز ل

له طو  یعمنیلکننم یملون  لنم،موجوی،صمینهی  ی،ویتلاش هی،تیمی کنمکنکک‌ا مکی هیلهیمریتن.می کندطبقه بندی
.لخشنملهبوی یموجوی،کزیعنزکریمیهنمتخ یصمؤثر،

FSNت لی  –ت لی  سرعت گردش موجودی . ۱۴
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مززوجودی 
پززرگردش

مززوجودی 
کم گردش

مززوجودی  
راکد

لییترتن نرخ 
تیم ن

ی یم ۲۰ی غیل 
یص موجوی،

خ پیت ن ترتن نر
تیم ن
ی یم ۳۵ی غیل 

یص موجوی،

موجوی، مری  هم 
  ته می  وی

ی یم ۵۰ی غیل 
یص موجوی،



FSNت لی روشاهداف

نییصمیقلایتن.پرگردشاقلاماولویت بندیوشناسایی.۱
ی،موجوتجمنممیت‌حپیش لینییق   نظی  له

. ویجزو  ر،موجوی،ک‌ر،لرمصیصتییی نممکر 

کیهشیفته هرلری،موجودیس، بهینه سازی.۲
. یکممکم  ریشیقلاملری،نرهمی ،هزننه هی،

موجودیتجدیدوسفارش دهیخ  مشی هایتدوین.۳
منکنکی یتن.یقلامطبقه لنم،یفیسلرمنیفا
مقییترف ی ش یهی مختزفتنیمب یملیف 

.لی میحتییطیموجوی،فطوحمف ی ش
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لوزی  یتون ی. یلزی ، یف  که ی  ممترن  موجوی، لری، طبقه لنم، یقلام لر یفیس قین  میحم آن هی یفت یی  می  وی HML تتز ل
.یهنمله ک‌ا مکی هی کنک می کنم تی یملون  هی، ،وی  ی ی  کنترل موجوی، تع  ن کری  م منیلع ،وی  ی له طو  مؤثر تخ یص

:استزیرمواردمخفف HML عبارت

(میحمقین لییترتنلی)لییی صشلی:Hاقلام
متوفطی صشلی:Mاقلام
پیت نی صشلی:Lاقلام

HML-رده بندی موجودی بر اساس ارزش قیمتی . ۱۵
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:ازعبارتند HML روشاهداف

نیت.بالاارزشبااقلاماولویت بندیوشناسایی.۱
ترلکنیق لهیقلامیتنکهمی کنمینجیی ییطنینین

،طر،وینولهلهکه وی نظی  آن هی م،لرم
.می  فینمحمیقلله یصنین هیمموجوی،ک‌ر،

 اقلامازدستههربرایموجودیس، بهینه سازی.۲
لهبویمنرهمی ،هزننه هی،کیهشلهمنجرکه

.می  وینقم،جرنین
تجمنممف ی ش یهیلری،مناسبرویه هایایجاد.۳

.یقلامطبقه لنم،یفیسلرموجوی،
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(SOS)ت لی  فصلی و غیرفصلی موجودی . ۱۶

 یف موجوی،غ رر زیمر زیتتز لنی SOSتتز ل
کهیف یقلامیلری،موجوی،کنترلی ،یصتکنیکنک

توجهیقیللتغ  ری مت یم ر ولی آن هیتقیضی،
.یی ی
جوی،موفطحتیمی کنمکنکک‌ا مکی هیلهتکنیکیتن
یتقیضیمجر ولی موجوی،ک‌ر،یصکری  لهینه ی،وی
 ولری حمیصلیشکرینینبی یصمکری جزو  ر،پیکنی

.کننمپره زکم تقیضی



SOS:ت لی کارن وه

یی یصنیی،نوفینمختزفر ولی آن هیتقیضی،کهیقلامیتی نخی ررمشییی  هی،تتز للی:فصلیاقلامشناسایی.۱
.می  ونم نیفییی

تق‌یمیلیینتقر لمکم تقیضیر لپیک ر لمیننممختزفیم   هی،لهر زییلروهی،:تقاضاالگوهایطبقه بندی.۲
.می  ونم

.می  وییپیش لینتبزیغیتیرعیلی  هی،ملیصی  منمهی،تی نخی ییی  هی،یصیفت یی لیر لهرتقیضی،:تقاضاسنجش.۳
لهییصنمتأم نصمین هی،تقیضی پیش لینییفیسلرر لهرلری،موجوی،فطححمیکثرمحمیقل:موجودیس، تعیین.۴

.می  ویمشخصینننیموجوی،
ضیتقینوفینی یفیسلرف ی ش یهیمختزفتنیمب هی،ملرنیمه هیر ل هرلری،:سفارش دهیاستراتژی هایتدوین.۵

.می  ویتع  ن
کیهشمررمشتترنکلری،کم تقیضیر ولی همرننمتبزیغی متخ یف هییص:تبلیغاتیاستراتژی هایپیاده سازی.۶

.می  وییفت یی موجوی،
کری ییلاح یپیش لینی هیمکری پیر ر، یلیصی  منمهی،مررمشییی  هی،موجوی، فطحمنظمطو له:بازنگریونظارت.۷

.می کنیم فینی مصلهنییصیفیسلر ییفتریتژ، هیم
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Easyم ( ی ووی )Difficult  (کنیویب)Scarceکوه مخ وف  SDEتتز ول  مش نوی  ی  لنم، موجوی، لر یفیس فوختی توأم ن 
ه بنزدی اقلام را بر اساس میزا  سزختی تزأمین آ  هزا طبقکه ؛یف   نک تکنیک فیی  م مؤثر ی  کنترل موجوی، یف ( آفین)

 ی لوه طوو  یتن تکنیک له ک‌ا مکی هی کنک می کنم تی تلاش هی، ،وی ی  کنترل موجووی،  ی یملون  لنوم، کننوم  منویلع. می کند
.مؤثر تخ یص یهنم م عنزکری کزی موجوی،  ی لهبوی لخشنم

(SDE)رده بندی موجودی بر اساس سختی تأمین . ۱۷

P e g a h e a f t a b . c o m

تکنیک کنترل موجودی۲۱



SDE:ت لی اهداف

رن ممتمیق  نظی  لهنییصمه‌تنمیفترفیقیللفختیلهیقلامیتن:کمیاباقلاماولویت بندیوشناسایی.۱
.یی نمموجوی،پیش کنش  ر

ینآفآن هیتأم نکهیقلامینرهمی ،هزننه هی،کهحیلیی کنییبیقلامیصکیریموجوی،ح ظ:موجودیس، بهینه سازی.۲
.می یهیمکیهش ییف 

تنظیمکییهرتأم نفختییفیسلر یی،ط مشی هیی:موجودیتجدیدوسفارش دهیمناسبسیاست هایتدوین.۳
.می کنیم

.می  فینیمحمیقلله یکنییبیقلامتأم نلیمرتبطهزننه هی،م،طری :موجودیهزینه هایکاهش.۴
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(GOLF)ت لی  منابع تأمین دولتی  عمومی  م لی و خارجی . ۱۸
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نووک تکنیووک جوویمع لووری، کنتوورل GOLFتتز وول 
موجوی، یف  که یقولام  ی لور یفویس منبوع توأم ن

. آن هی تتز ل می کنم
ی  یتووون  مش یقووولام لوووه چهی طبقوووه یفوووته لنم، 

:می  ونم

لوووه ک‌وووا مکی هی کنوووک می کنوووم توووی  مشیتووون 
یفووتریتژ، هی، تووأم ن ،وووی  ی لهینه فوویص، کووری   
رریننوووومهی، موجوووووی،  ی فیی  فوووویص، کننووووم م 
هزننه هی، مورتبط لوی مومترن  موجووی،  ی کویهش 

.یهنم

تأم ن یملتی:Gاقلام 
موجوی له یو   عیی،:Oاقلام 
تأم ن متزی/ موجوی ی  متل :Lاقلام 
منبع تأم ن ،ی جی:Fاقلام 



منابعبامرتب ریسک هایمدیریتوشناسایی.۱
نممی ککنکک‌ا مکی هیلهیمریتن:تأمینمختلف

ینجیم ن‌ک هیکیهشلری،پیشر رینهیقمیمی تی
یطنینینموجوی،له موقعلوینیفترسی یصمییی 

.کننمحییل

لین تأم منبعهرلری،تأمینفرایندهایبهینه سازی.۲
متأم نصمینهزننه میننمعویمزی ررتننظری 

ف ی شمقمی 
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حفطو ینیبیطری یصموجودیکنترلودیدبهبود.۳
آن هیتأم نمنبعیفیسلریقلامحرک مموجوی،

لیموجوی،نگهداریوتأمینهزینه هایکاهش.۴
.تأم نصنج ر ی نیکی آمم، هیحذفم نیفییی

:GOLFت لی اهداف



 : GOLFت لی عملکردن وه

.کنیمرهرف  ی،ویموجوی،ی موجوییقلامتنیم:موجودیاقلامشناسایی.۱
.کنیمطبقه لنم،آنتأم نمنبعیفیسلر ییقلامیصنکهر:موجودیمنابعطبقه بندی.۲
:لر رنمنظری  یصترموی یمیننمعویمزیمنبع هرلری،:منبعهرت لی .۳

نقلمحنلهزننه هی،یحتنیلی تخ یف هی،میحم هرقین :هزینه•
کییی نیر مف ی شثب ل نصمین:تأمینزما •
ف ی شیقت یی،مقمی ف ی ش مقمی حمیقل:سفارشمقدار•
تخ یف هییعتبی ، یم   هی،پریی،   مش هی،:پرداختشرای •
تأم ن کننم کی ی یطنینینقیلزی مثبی :کیفیت•
.ییی ،مظینففیترمی تبیطی م‌تنمی  :اداریکارهای•

یف منکنیتن.کنیمینجییمنبعهرلری،،یییتأم نیفتریتژ، هی،تتز ل هی یفیسلر:تأمیناستراتژی هایتوسعه.۴
 تأم ن کننمینتخیبمعیی هی،میحتییطیموجوی،فطوحف ی ش مقییترف ی ش یهی لری،مختزفلرنیمه هی، یمل
.لی م

 رینطیلم م  نیفیییلهبویرری  هی،تیکنیملیصلینیمنظی   یمنبعهرعنزکریمنظمله طو :بازبینیونظارت.۵
. ونمفیص ی تغ  ری 
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نک تکنیک فویی  م ی  عو ن حویل موؤثر ی  کنتورل موجووی،  XYZ تتز ل
اقزلام موجزودی را بزر اسزاسیف  که له ک‌ا مکی هی کنوک می کنوم توی 

ی ی ک یلروهی، ل. تغییرات تقاضا و دقت پیش بینی تقاضا طبقه بندی کنند
ؤثر تقیضی، یقلام مختزف  ک‌ا مکی هی می تویننم منویلع ،ووی  ی لوه طو  مو

تخ وویص یهنووم  فووطوح موجوووی،  ی لهینه فوویص، کووری  م عنزکووری کزووی 
.موجوی،  ی لهبوی لخشنم

آن هوی لوه فوه یفوته CVنوی تقاضزاضزریب تغییزراتیقلام  ی لر یفویس 
:تق‌یم کنیم

ل کوه نشوین یهنم  تقیضوی، غ رقیلو: (تغییرپزییری بزالا X (اقزلام
.ی یپیش لینی یف  م نییص له نظی   یق   م ف ی ش یهی مکر  ی

کووه نییصمنووم توجووه معقووول م (:تغییرپززییری متوسزز )Yاقززلام 
یحتنیی  لهبوی پیش لینی هی یف 

کووه نشووین یهنم  تقیضووی، قیلوول :(تغییرپززییری کززمZ (اقززلام 
پیش لینی یف  م یجیص  می یهم کوه فو ی ش یهی کنتور، ینجویم

. وی م فطوح یحتییطی کنتر، نرهمی ،  وی

XYZت لی  . ۱۹
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Xاقلام 

Yاقلام 

Zاقلام 

CV < ۱۰٪

= >۱۰٪  CV <۳۰٪

CV >= ۳۰٪



:XYZت لی روشاهداف

.آن هیکنترلیقمیمی یملون  لنم،میی نملییییتقیضی،تغ  ری کهیقلامیلرتنرکز:موجودیاقلاماولویت بندیوشناسایی.۱

لیمیقلانرهمی ،هزننه هی،کهحیلیی موجوی،کنبوییصجزو  ر،لری،کیریموجوی،نرهمی ،:موجودیس،وحبهینه سازی.۲
.می  فینیمحمیقلله یتغ  رکمتقیضی،

طوحفمف ی شمقییترف ی ش یهی لری،مختزفتنیمبپییی  فیص،:تأمینوسفارش دهیمناسبخ  مشی هایتعیین.۳
.کییهرتقیضی،متژ ی هی،یفیسلرموجوی،ینننی

.یقلامآنلری،لهترپیش لینی مش هی،ی فرمینه  ذی ،مپیش لینیغ رقیللتقیضی،لییقلام نیفییی:پیش بینیدقتبهبود.۴
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 (VMI)مومل مومترن  موجووی، توفوط تأم ن کننوم 
ی نوک تأم ن کننوم   ررم ونم  نومملی یف  که ی  آن 

ی  ی تولیمکننم   موجوی، ررم نم  نی ،ری  ررمش ،وو
ی  ی  یتن ممل  تأم ن کننم  م‌ووول. ممترن  می کنم

کیمل نرهمی ، موجووی، م ت ونیم   ر،  ی  ، ووص
موومترن  موجوووی، ررم وونم  نووی ،ری  روورمش  ی لوور 

.یفیس تقیضیهی م فیتر عویمل مرتبط لر عهم  یی ی

موومترن  موجوووی، توفووط تأم ن کننووم  نووک تویروو 
سئول عام  بالادستی مصنج ر  تأمینی یف  که ی  آن 

ن یتن ممل هنچن . موجودی عام  پایین دستی است
ی له نیم موجوی، ممترن   م   لرنیمه تأم ن ممیمم نو
ه توأم ن موجوووی، لووی کنووک تأم ن کننووم  ن ووز  وونی،ت

.می  وی

 (VMI) مدیریت موجودی توس  تأمین کننده. ۲۰
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:می کنمعنلصترله یو  تأم ن کننم توفطموجوی،ممترن ممل

.می  وی ذی تهی تریکلهلیییفتیعیمللیپیت ن یفتیعیملییی  هی،
.یف تتوتلصمین هی،ممجمیف ی شنقیطیحتییطی موجوی،تقیضیهی لرتنرکز

.ه‌تنمموجوی،متأم نممترن م‌وولتولیمکننم یننیررم نم ینتأم ن کننم ین 
ویملعل نهنکی ،ممی  ونم نیفیییلهبویقیللموی یمی   ری قری کنکیممو یممیممله طو  VMIفی‌تم
.می   رییو  پیت ن یفتیملیییفتی
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 تأم ن کننم له جی،مشتر، آنی کهیف تأم نصنج ر ممترن یفتریتژ،نک(CMI)،مشترتوفطممترن   م موجوی،
آنی کهفنتیموجوی،ممترن لی منکرییتن.یف تأم نف ی  ی ینجیمم،ویموجوی،فطوحممترن م‌وول

.ی ییت یم می کنم تأم نتویرقیف ی شنقیطنیپیش لینی هییفیسلر یآنمکری نرهمی ، یموجوی،تأم ن کننم 

 (CMI)موجودی مدیریت شده توس  مشتری. ۲۱
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:CMIعملکردن وه

.می کنممشخص یطرفیمهرینتظی ی مم‌وولی  هیکهمی کننمینجیی CMIتویر نکمشتر،متأم ن کننم :توافق
.می یهمقری مشتر،ی،تیی ی آنیله یو   یررمشیطلاعی مموجوی،ییی  هی،تأم ن کننم :داده هااشتراک گیاری

م،ویموجوی،فطوحیفیسلر یف ی  ی مکری پیش لینی ی،ویتقیضی،مشتر،:سفارش دهیوپیش بینی
.می یهمینجیمتأم ن کننم لیتتوتلصمین هی،
.می یهمتتوتلمشتر،له یف ی ش ییی   م کییهی،تأم ن کننم :تأمین
 یلهبوینییصمنمنویحیمکری نظی   یعنزکری ی،ص هی،مموجوی،فطوحطرفیمهر:گزارش دهیونظارت

.می کننم نیفییی
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CMIوVMIروشتفاوت های

CMI VMI مورد

یص م ی  یف  می   ریمشتر، میلکی  م کنترل موجوی،  ی 
فی‌تم هی، ممترن  موجوی، تأم ن کننم  یفت یی 

.می کنم

 یی  تأم ن کننم  میلکی  م کنترل موجوی،  ی تی صمین یفت
لر عهم  یی ی م یص ییی  هی، لتظه ی، مشتر، لری، یتن کی  

.لهر  می لری
تعریف

مشتر، ت نیم می   ری چه صمینی م چه مقمی  ف ی ش
.یهم

توتل تأم ن کننم  ت نیم می   ری چه صمینی م چه مقمی  ت
.یهم تصمیم گیری

:مشتر،
موجوی،فطح پینش •
مجمیف ی ش هی، تأم ن ثب  •
فویب  موجوی،ممترن  •

:تأم ن کننم 
موجوی،فطح پینش •
مجمیف ی ش هی، تأم ن ثب  •
فویب  موجوی،ممترن  •

مسئولیت ها

لییتر نرهمی ، م فرلی  ممترن  موجوی،  یمیهزننه هی، 
.کنترل یق   تر لر قین   ذی ، م جیلجییی موجوی، مشتر،کنتر موجوی، لری، هزننه هی،  هزینه ها

نم  مشتر، یص یلزی هی، رنیم ، ی یئه  م  توفط تأم ن کن
.لری،  ینیبی م ممترن  موجوی، یفت یی  می کنم

یمی تأم ن کننم  له ییی  هی، موجوی، مشتر، یفترفی پ
ی چه می کنم تی آن  ی لی فی‌تم ممترن  موجوی، ،وی نکپ

.فیصی
داده ها و سیستم ها

فیصمین هی، لز گ لی فی‌تم هی، قو، م تخ ص یی،زی
ی  ممترن  موجوی،  نی ک‌ا مکی هی، کوچک تر لممن 

منیلع کیری لری، فرمینه  ذی ، ی  نرم یرزی  ممترن  
.ITمهی   هی، مموجوی، 

ک‌ا مکی هی، کوچک تر نی  رک  هییی که له ینبیل 
.فیی  فیص، عنزیی  ه‌تنم مناسب برای



ابراهکار مدیریت کالا و قطعات یدکی پگاه آفت
از طراحی نظام طبقه بندی و کدگذاری کالا و قطعات تا یکپارچه سازی 

داده ها با نرم افزار انبار و موجودی
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